
Klasy 1c i 1e 
 
Ćwiczenie 1. 
Jakie predyspozycje i cechy osobowości powinien posiadać: 
kierownik zakładu gastronomicznego, kierownik sali, kucharz, barman, kelner,   
1………………......................: łatwość nawiązywania kontaktów z ludźmi,  ustawiczne dokształcanie 
się, uczciwość, zdolności organizacyjne, 
2……………………………………..: łatwość nawiązywania kontaktów z ludźmi, umiejętność słuchania 
i zapamiętywania, zdolności organizacyjne, opanowanie, takt, wygląd wzbudzający zaufanie, 
znajomość języków obcych, umiejętność  przekonywania, doradzania, umiejętność pracy w stresie, 
uczciwość, odpowiedzialność, 
3……………………………………….: umiejętność słuchania i zapamiętywania, łatwość nawiązywania 
kontaktów z ludźmi, umiejętność okazywania zainteresowania, umiejętność trafnego reagowania na 
problemy i emocje klientów, umiejętność  dostrzegania usterek w jakości obsługi, znajomość języków 
obcych, umiejętność pracy w stresie, zdolności organizacyjne, uczciwość 
4…………………………………….: asertywność, odporność na nałogi, zdolności organizacyjne, 
umiejętność pracy w stresie, profesjonalizm, znajomość języków obcych, umiejętność słuchania, 
łatwość nawiązywania kontaktów z ludźmi, takt, opanowanie, uczciwość, odpowiedzialność, 
5……………………………………: zdolności organizacyjne, dokładność, spostrzegawczość, 
podzielność uwagi, zdolności manualne 
 
 
 

Klasa II B  
 
Przemyśleć temat -"Stres i jego wpływ na organizm człowieka" z przedmiotu zajęcia z wychowawcą 
 
 
Kontakt: chrzaszczbasia@wp.pl  
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